Brasserie La Taverne Karlsbrau — Troyes —
M. STIL

Q1 : Pouvez-vous vous présenter et nous expliquer
votre métier ?

Bonjour. Je suis Monsieur STIL, ’heureux propriétaire
de 2 brasseries sur Troyes : La Taverne Karlsbrau rue
Champeaux et L'odyssée, place Alexandre Israél a
Troyes.

La premiere réalise entre 4000 et 5000 couverts par
mois avec un couvert moyen de 27€ tandis que la
seconde tourne aux environs des 6000/7000 couverts
mensuels pour un ticket moyen a 17 €.

Q2 : Comment avez-vous connu le groupe Estivin et ses filiales ? Dans quel contexte ?

Les Primeurs de la Champagne étaient référencés en tant qu’"HEXAGRO auprés de notre
centrale L'EVIDENSE. C'est toujours le cas de nos jours mais par le biais de VIVALYA qui a
comme distributeur local Les Primeurs de la Champagne.

Q3 : Quels produits travaillez-vous avec Les Primeurs de la Champagne ?

En marée le homard, les bulots et la langoustine. En Fruits et légumes tous les produits sans
exception (exemple du type citron).

Q4 Quels avantages tirez-vous de votre collaboration avec Les Primeurs de la Champagne ?

Grace aux Primeurs de la Champagne nous bénéficions d’un service par un distributeur local
avec un prix compétitif négocié au national entre notre centrale L'EVIDENSE et VIVALYA.

Q5 Quelles seraient les pistes de progrées pour notre filiale locale ?

Le service est sérieux mais il vous faudrait étre davantage sur le terrain pour mieux cibler nos
besoins et ceux de nos clients. Car ceux-ci changent et nous devons nous adapter en
permanence.

L'arrivée de Lionel Pistono en tant que nouveau responsable site devrait solutionner ce
probléeme et nous vous remercions pour votre confiance et votre disponibilité.



